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hizmetlerimiz

egitim
creadata olarak, her birimiz 10 yil askin sektér deneyimine sahip 5 egitmen, 10 farkli baslikta egitimler veriyoruz. Bugline
kadar sinif ici veya online olarak yaklasik 100 firmada 700+ egitim vererek 10.000'in Gzerinde katiimciya ulastik.
Tasarim, Veri isleme ve Veri Analizi izerine kurgulanan egitimlerimizde, is hayatinda veriden aksiyona giden yoldaki tim
taslar dizmenize destek oluyoruz. Egitimlerimizin temel bilgilerine, igeriklerine ve katilimei yorumlarina bu dokiimandan veya

sitemizden ulasabilirsiniz.

Bu egditimlerimiz haricinde Veri Gorsellestirme baslidinda yaklasik 9 saatlik offline video iceriklerimizden faydalanabilir veya
diger basliklarimiz tzerine yeni video icerikler hazirlanmasi icin bizden teklif talep edebilirsiniz.

(+)
danismanlk

Akademik gegmisimiz, aldigimiz bireysel egitimler, kurumsal hayat tecribemiz, diizenledigimiz egitimler ve

birebir danismanliklarimiz Gzerinden elde ettigimiz bilgi birikimi ile; musterilerimize Veri Deneyimi stirecinde

bastan sona, yani veri analizi, veri gorsellestirme, dashboard tasarimi ve kullanici deneyimi, sunum tasarimi,
gorsel iletisim gibi konularda tekil is bazli veya surekli danismanlik hizmeti saglayabiliyoruz.

(+)
tasarim

Ekip olarak, 6zel gorsel tasarimi, sunum tasarimi, dashboard tasarimi gibi konularda muisterilerimize
tekil is bazli veya sirekli destek saglayabiliyoruz.

Ozel gérsel tasarimlarinda dilerseniz Al, PSD, SVG formatlarinda diizenlenebilir icerikleri,
dilerseniz final JPG, PNG gorselini talep edebilirsiniz.

Sunum tasarimlarinda, mevcut bir sunumunuzun diizenlenmesi Gizerine veya kurumunuza 6zel sunum sablonlari
hazirlanmasi konusunda destek verebiliyoruz.

Firmaniza, ekibinize ait islerin yonetilmesine destek olmak amaciyla, dashboard tasariminizi olusturup, dilerseniz Figma
ciktilar sunabiliyor, dilerseniz Excel Gzerinden dashboardun hazirlanmasini saglayabiliyoruz.
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eKibimiz

DENIZ AKSOY 2006 yilinda istanbul Teknik Universitesi Endiistri Mithendisligi béliimiinden mezun oldum.
Kog Grubu'nda stajlarla basladigim is hayatima, Divan'da insan Kaynaklari Uzmani olarak tam zamanl gegis
yaptim. Ardindan 4 sene boyunca otomotiv sektériinde Proje Mihendisligi gorevini yirittiim. Bir yandan
ingiltere’deki projeleri yerinde yiritirken, bir yandan da MBA yiiksek lisansini tamamladim. Ardindan
Turkcell'de Yazilim Analisti, Egitim Teknolojileri Uzmani ve Senior Art Director olarak gérev aldim. 2020 yil
sonu itibariyle 15 yillik kurumsal hayatima son vererek, tam zamanli olarak egitmenlige gecis yaptim.
Universite 6grencisiyken TEGV'de basladigim egitmenlik hayatima, Turkcell'de i Egitmen olarak devam ettim.
2011 yihindan bu yana farkli kurumlara hazir iceriklerimle ve kuruma/ekibe 6zel hazirladi§imiz iceriklerle
egitimler diizenliyorum ve kurumlara danismanliklar veriyorum.

CEREN YILMAZ 2009 yilinda Dogus Universitesi ingilizce Uluslararasi iliskiler bélimiini burslu ve bélim
birincisi olarak tamamlayip, Galatasaray Universitesinde tezli isletme yiiksek lisans egitimine devam ettim.
Galatasaray Universitesinde egitim gérdiigim sire icerisinde arastirma gorevlisi olarak ¢alistim. Kurumsal
hayata ilk defa SAP Turkiye'de Egitim departmaninda gérev alarak basladim. Ardindan kariyerime denetgi
olarak perakende sektériinde devam ettim. Metro Gross Market Tirkiye ve LC Waikiki olmak tzere toplam 12
yillik denetim tecribem bulunmaktadir. Bu siire icerisinde sirket i¢ slireclerine iliskin denetimler, ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi ig tetkikleri ve operasyon sireclerine iliskin denetimler ve i¢ egitimler gerceklestirdim.
Butin bu deneyimlerimi kullanarak 2016 yilindan beri kurum ici ve kurumlara 6zel egitimler diizenliyorum.

GUNES ACAR Ben bir tip doktoru, egitmen ve saglik iletisimcisiyim. 2003 yilinda Akdeniz Unv. Tip
Fakdiltesinden mezun olmamin ardindan, 2008'de istanbul Unv. Tip Fakiiltesi'nde aile hekimligi uzmanhgimi
tamamladim.

2008-2019 arasinda, uluslararasi ilag sirketlerinin Glke ve Ulke Ustl ekiplerinde medikal isler rollerinde
calistim. Bu slirecte onlarca proje yénettim, Tirk ve yabanci profesyonellere egitimler verdim.

Ocak 2020’den bu yana, serbest medikal danisman, egitmen ve sadlik iletisimcisi olarak sirketler,
Universiteler, belediyeler, dernekler ve ajanslar ile birlikte ¢alisiyorum.

Deneyimlerimle en ¢ok értlsen iletisim, sunum ve saglik konularinda hazir ve ihtiyaca gére sekillendirilen
iceriklerle egitimler veriyorum.

ESRA YARAL OZKAN Halkla iliskiler ve isletme egitimlerini aldiktan sonra, Newport University'de
"isletme MBA"i yaptim. Reklamcilik sektériine 1997 yilinda adimimi attiktan sonra, TBWA, Giizel Sanatlar
Saatchi & Saatchi ve FCB de dahil olmak tizere global ve yerel saygin reklam ajanslarinda pek ¢ok sektérden
markaya hizmet verdim. Yurtici ve yurtdisindan éddller alan onlarca basarili calismada yer aldim. Kendime ait
"Saviour" isimli bir iletisim Danismanhigi modelim bulunuyor. Sektérdeki 25.yilimin sonunda global bir reklam
ajansindaki Baskan Yardimciligi gérevimden ayrilarak reklam sektoriine veda ettim. Tim birikimimi verdigim
egitimler ile paylasmaya devam ediyorum.
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eKibimiz

MERVE ASKER 2023 yilinda istanbul Teknik Universitesi Sehir ve Bolge Planlama (ingilizce) Béliimiinden
mezun oldum. Temel tasarim ve sehircilik konulari basta olmak tizere gesitli stiidyolarda projelere katildim.
iBB'de ve ézel planlama ofisinde gerceklestirdigim stajlarimda kentsel tasarim projelerine katkida bulundum.
2021 yilinda uygulama gelistirme merakim sayesinde katildigim Flutter egitimleri ile kullanici deneyimi ve
arayiz tasarimi konularti ile ilgilenmeye basladim. 2022 yilinda Habitat Dernedi tarafindan dizenlenen
Digital Masters Academy’de; HTML ve CSS temelleri, detayl kullanici araylz ve kullanici deneyimi tasarimi
egitimlerine katildim. Su anda gesitli dijital tasarim araclarinda icerikler tretiyorum ve Universite 6grencileri
icin olusturulan bir girisimde kullanici arayiiz tasarimcisi olarak gérev aliyorum.

2023 Mart ayinda katildigim creadata ekibinde UI/UX Consultant olarak gérev aliyorum.

FADEN TURGUT 2020 yilinda Eskisehir Osmangazi Universitesi Endiistri Mithendisligi béliimiinden
mezun oldum. Ocak 2023'te basladigim ayni Gniversite ve bélimdeki ylksek lisansima devam ediyorum.
Universite hayatimda cesitli topluluklarda ve projelerde cesitli gorevlerde yer aldim. Beyaz esya, gida,
havacilik sektérlerinde deneyim kazanma firsatlarim oldu. is hayatimda biitce, planlama, periyodik raporlama
gibi gérevlerde yer aldim. is zekas! bilgimi tiniversitede aldigim ders, tez calismam ve ilgim ile ileri seviyeye
getirdim. Power Bl ile de raporlama deneyimim silirecinde tanistim. Sureg icerisinde DAX ile de ham veriden
istenen datayi elde ettim ve raporlari gelistirdim.

Siregler her zaman daha iyi olabileceginden, is hayatinda da gelistirilebilecek noktalari tespit edip iyilestirme
calismalar yaptim.

Ocak 2024 itibariyla Bl Consultant olarak creadata ekibine katildim.

NURSAH AYHAN 2019 yilinda Bogazici Universitesi Turizm isletmeciligi bélimiinden mezun olduktan
sonra 2023 yilinda Madrid Carlos Ill Universitesi'nde isletme ve Finans alaninda arastirma yiiksek lisansimi
tamamladim.

Lisans slirecimde stratejik yonetim, Griin ve marka gelistirme, pazar analizi, yiksek lisans strecimde ise
istatistiksel analiz ve veri modelleme alanlarinda kendimi gelistirdim.

Profesyonel kariyerimde projelerin spesifik hedeflerine uygun sirecler gelistirerek pazarlama, veri analizi ve
proje yonetimi konularinda deneyim kazandim. Yazihm alaninda ise, yapay zeka ile Uretilen verileri analiz edip
bu veriler dogrultusunda alinacak aksiyonlar icin musterilere somut ve uygulanabilir éneriler sundum.

Haziran 2024 itibari ile is Zekasi Danismani olarak Creadata ekibine katildim, kullanici deneyimi ve veri
analizini bir araya getirmekten heyecan duyuyorum.
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referanslarimiz
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referanslarimiz
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referanslarimiz
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egitimlerimiz

Egitimlerimizin tamami birbirleriyle iliskili, birbirini tamamlayacak iceriklerden olusmaktadir.
Mevcut egitimlerimizin aralarindaki iliskiyi asagida semada gorebilirsiniz.
Herhangi bir egitimi almak igin baska bir egitim zorunlu éncuil olarak tanimlanmaz;

veri
okuryazarhgi

stratejik
disunme ve
planlama

kendine
liderlik

ikna ustahgr:
strateji
muzakere

senaryolu
excel

(=) (= W1 []
istatistiksel
analiz

etKileme
ve ikna

iliskilere
Iidig'lik

derin
diyaloglar

infFografik ve
etkili sunum

veri ile
hikaye
anlaticihgi

veri
gorsellestirme

dashboard
tasarimi

veri analizi ve
gorsellestirme

yapay zeka
oncesi
veri hazirhgi

isine
liderlik

arlgtip

liderlik

Kisa \lg etkili
konusma

ekibine
liderlik

yoneticiler
icin grafik
okuryazarhgi

power bi
101

algoritmik
akil

kararh
itiraz
yonetimi

zor
Konusmalar

ancak oklarla iletilen iliskiler creadata ekibi olarak énerimizdir.
Egitimlere ek olarak uygulama seanslari da organize edilebilir.

excel ile
temel
veri analizi

gelecegin
OFisleri

ceviklikle
hayatta
kalma

si.'lrdﬁg'.'llebilir
perFormans

iste
anlam arayisi

chatgpt ile
ileri
veri analizi

tukenmeden
insanla
temas

Kuantum
disiinme
teknigi

arketiplerle
iliski
yonetimi
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programliarimiz

Tekil egitim secimi yerine, dilerseniz farkh egitimlerimizin iceriklerinden birlestirerek
kurumunuza/ekibinize 6zel bir icerik olusturabilir veya creadata egitimleri ya da harici
editimlerle editim programlari da dizenleyebiliriz. Asagida bu programlarin érneklerini
bulabilirsiniz.

verini kesfFet

veri ile
hikaye
anlaticihgi

veri

takip

okuryazarhgi seansi

verini anlat

el Viri :ﬁ:;:‘: infFografik ve takip
okuryazarhg gorsellestirme ctkilf®Bhurm
anlaticihg seansi

verini analiz et

veri veri analizi ve

takip
gérsellestirme gorsellestirme

seansl

verini gérantile

veri veri .
dashboard .- + - takip

okuryazarligi gorsellestirme Ce— y -
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INfFografik ve etkKili sunum

Bilgi iletiminin modern yolu infografik...
Katilimcilar, iletmek istedikleri ana fikri ve bilgileri en iyi nasil aktarabileceklerini ve bunu
ellerinin altindaki uygulamalarla nasil yapabileceklerini 6grenecekler.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire
Yaptigi isi dogru anlatmak Deniz Aksoy 2 glin
isteyen her calisan Glnes Acar (Powerpoint Uygulamali)
icerik

+ Iinfografik ve Sunum Nedir? Tarihcesi
Onemi ve Kullanim Alanlari

Benzerlikler ve Farkliliklar Egitimin icerigi doyurucu idi.
infografik — Sunum — Rapor — Dashboard Egitmenin anlatimi akici ve sade idi.
Verdigi 6rnekler ve kurdugu iletisim
+ Infografik/Sunum Olusturma Adimlari harikaydi. Benim kesinlikle boga
Ana Mesaji Belirleme gecmeyen ve cok faydalandigim bir
Data Toplama ve icerik Belirleme 2 gtin oldu.
Hikayeyi Olusturma , ,

Tasarim Se¢me
Gorsel Secimi
Renklerin Anlamlari ve Kullanim Alanlari
Ayraclarin Gerekliligi ve Kullanim Sekli
Metin Kullanim ipuclari ve Yazi Karakterleri Hocanin her konuda destekleyici
[konlarin Kullanim Amaclari ve Yéntemleri olup fikir paylasima acik olmasi
Resimlerin Kullanim Amaclari ve Yontemleri glizel. Kendi tecrtibelerinden
faydalanabilecegimiz konuda
+ Powerpoint Uygulamalari destegi de ayni sekilde. Yalin bir
sekilde 6nemli olan ve bizlere de

zaman kazandirici bilgiler aktardigi
icin cok tesekkdirler.
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veri gorsellestirme

Excel'deki verileri bilgiye dontstirme zamani...
Katihmcilar, musterilerine veya yoneticilerine ellerindeki datadan nasil gorsel
olusturabileceklerini ve bu gorselleri etkili sunmanin taktiklerini 6grenecekler.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire
Excel lizerinde veriye sahip her Deniz Aksoy 2 gln
calisan Ceren Yilmaz (Talep lzerine egitim icerikleri

filtrelenerek 1 glin veya 3 yarim
gln olarak da organize edilebilir.)

icerik

+ Veri Gérsellestirme Tanimi ve Onemi
Gorsel Algi ve Gestalt Prensipleri

lyi Gorsel Ozellikleri Hocamiz tek kelime ile harika!

Verinin Hikayesini Bulmak Tegekkdirler.

Verilere Hakim Olmak , ,
Grafik Siniflandirmasi

+ Grdfikler
Kiyas Grafikleri
Parca Grafikler

T Hocamiz konuya hakimiyet ve
Zaman Grafikleri aktarim konusunda cok basariliyd..
Dagilim Grafikleri
lliski Grafikleri

Konum Grafikleri

Bugline dek almis oldugum egitim
programlari icerisinde kesinlikle
kisisel ilk d¢iim arasina girecek bir

programdi.
* Grafik Yorumlama & Dederlendirme , ,

Dataya Uygun Grafigi Secme

Datadaki Benzerlik ve Farkhliklar Gérsellestirme
Grafigi Sadelestirme

Mesaja Uygun Gérsellestirme
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dashboard tasarimi

Sayisal verilerimizi anhk dogru okumanin zamani!
Veri analizi dinyasina ilk adim Raporlama ve Dashboard... Katilimcilar, bu egitim ile
dinamik ve interaktif raporlama yapabilmek icin veriyi temizlemeyi, analiz etmeyi ve
gorsellestirmeyi 6grenecekler...

®

Hedef Kitle

Sayisal veriye sahip her ¢alisan

icerik

* Raporlama ve Dashboard Tanimi
Dashboard Tiirleri ve Kullanicilar
Veriyi Tanima
Veri Temizligi
Dashboard Yerlesimi

+ Dashboard Parcalari
Filtreler
Deger Kartlari
Grafikler
Tablolar
Haritalar

+ Pivot Tablo ile Dashboard
Pivot Tablo Olusturma
Coklu Pivot Tablo Yénetme

* Formdller ve Fonksiyonlar ile Dashboard
Tarih Formdilleri
Mantik Formdilleri
Metin Formdilleri
Ozel Tablo

+ Gercek Hayat Ornekleri

Q

Egitmen

Deniz Aksoy

Slre

2 gln
(Talep lzerine egitim icerikleri
filtrelenerek 1 glin veya 3 yarim
gln olarak da organize edilebilir.)

Bliylik bir merakla ama biraz da
endiseyle egitime gelmistim. Clnkd
Excel’in béyle kabiliyetleri oldugunu
bilmiyordum. Ozellikle performans

kriterlerimizi takip etmemizi
saglayacak KPI kartlari, dinamik
grdfikler ve dinamik bicimlendirme
konulari dashboardlarimizi baska bir

seviyeye cikaracak. , ,
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senaryolu excel

Tablolardaki 4 islemden ¢cok daha fazlasi, Excel...
Katihmcilar, bir senaryo tzerinden, Excel ile yapilabilecek islemleri, kisayollari, ipuclarini ve
uygulamanin hilelerini 6grenecekler.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire
Isinde sayisal veriye sahip her Deniz Aksoy 2 gln
calisan Ceren Yilmaz (Talep lizerine egitim icerikleri

filtrelenerek 1 glin veya 3 yarim
gln olarak da organize edilebilir.)

icerik

*+ Excel Uygulama (Men(/Serit/Pano)

+ Temel Excel islemleri & Vakalari Sektére yeni giren bir ¢calisan olarak,
Ozel Yapistirma Excel’e bu kadar keyifli bir giris yapma
Metin Sigdirma sansi buldugum icin ¢cok mutluyum.
Kosullu Bicimlendirme Hocamizin konulari eglenceli bir
Filtreleme/Siralama senaryo lzerinden anlatmasi ve

formdillerin hepsinin ne amacla nasil
+ Ozet Tabloya Giris durumlarda kullanilacagina dair
ornekler vermesi cok iyiydi. Egitim
+ Temel Excel Formilleri ekibimize de bizi bu egitimle
Kosul Formiilleri: IF/AND/OR bulusturduklari icin cok tesekkdirler!
Formdiille Data Cekme: VLOOKUP/INDEX/MATCH
Text Formdilleri: MID/UPPER/TRIM/LEFT/RIGHT/LEN
Kosullu Formdiller: COUNTIFS/SUMIFS

+ Temel Excel Komutlari
Metin Bélme: TEXT TO COLUMNS
Coklamalardan Kurtulma: REMOVE DUPLICATES
Kosullu Metin Girisi: DATA VALIDATION

+ Datadaki lliskileri Gérsellestirme
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lleri excel

Excel’de verilerimizi giriyoruz, formuller kullaniyoruz ama baska neler var? VLOOKUP/
DUSEYARA formiiliiyle yapamadiklarimizi yapmak icin, pivot tablolarla veri 6zetlemenin
otesine gecebilmek icin neler yapabiliriz?

Katilimcilar, Excel’'deki bilgilerini gelistirerek verilerini ydnetmeyi, analiz etmeyi ve bu sayede
yorumlayabilmeyi 6grenecekler.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire
Excel lizerinde veriye sahip her Deniz Aksoy 2 gln
calisan Ceren Yilmaz (Talep lizerine egitim icerikleri

filtrelenerek 1 glin veya 3 yarim
gln olarak da organize edilebilir.)

icerik

+ lleri Sayisal Deder Gésterim Bicimleri

+ Ozel Tablolar Egitim daveti geldiginde zaten Excel’e
hakim oldugumu ve bana yarayacak

+ Kosullu Formdiller: IF / SUMIFS / COUNTIFS / MAXIFS pek bir sey 6grenemeyecegimi
dlslnerek 2 gliniimin bosa

+ fleri Kosullu Bicimlendirme gidebilecegini diistinmUistim. Fakat
egitimde o kadar fazla detay ve trick

+ Veri Cekme Yéntemleri: VLOOKUP / INDEX&MATCH 6grenme sansim oldu ki ben de
sasirdim.

*+ Veri Girisi Yénetimi: Veri Dogrulama ,,

+ Ozet Bilgi Olusturma: Pivot Tablolar
Pivot Tablo Tasarimlari
Pivot Tablo ileri Filtreleme & Dilimleme
Birden Fazla Pivot Tablo Yénetme
Birden Fazla Tablodan Pivot Olusturma
Pivot Grafikler

+ Veri Gorsellestirmeye Giris
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excel ile temel veri analizi

Verini dinle!
Elindeki veri, isini, streglerini, gidisatini anlamak igin ve bunun tzerine kararlar alabilmek
icin en kiymetli varhidin. Bu egitimde veriye sorulabilecek temel sorulari, Excel’de bunlarin
cevaplarmi kisaca nasil alabilecedimizi konusacagiz.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire

Sayisal veriye sahip her ¢alisan Deniz Aksoy 1gin
Ceren Yilmaz

icerik “

Soru cevaplarla veriyi analiz etme

fikri oldukca glizel. Her bir soruda

+ Hizlil Okuma: temel istatistiklerle tabloyu kisa sirede anlama VA e Gl e i (5iE
temel Excel bilgisi yeterli ama sunu

+ Desen ve Sinyaller: kosullu bicimlendirme ile farklari yakalama 12k G e L U e e

ne kadar hakimseniz o kadar fayda

+ Analitik Hesaplama: formdillerle gruplama ve karsilastirma Sefslerenilpe ,,

+ Yapilandiriimis Ozet: pivot manti§iyla veriyi sadelestirme

+ Onceliklendirme: birim bazli degerlerle ilkleri ve sonlari ayirt etme
+ Anormallik Tespiti: beklenmeyen degerleri ve sapmalari fark etme
*+ Performans Okuma: kirilimlar bazinda gliglii ve zayif alanlar

+ Katma Deger Analizi: ¢iktilar Gzerinden katki ve etkiyi yorumlama
* Dinamik Gordnim: filtrelenebilir ve esnek raporlar olusturma

+ Karar Cikarimi: analiz sonuglarini aksiyona déndistiirme
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powerbi: veriden hikayeye

Power Bl ile verinizi anlamli iggorulere dontsturan. Bu 1 gu

nlik uygulamali egitimde,

veri hazirlamadan etkili dashboard tasarimina kadar tim temel adimlari 6grenerek,
is kararlarinizi veriye dayal sekilde guglendirin.

® Q

Hedef Kitle Egitmen

Power Bl lizerinde veri analizi, Deniz Aksoy
raporlama ve gérsellestirme
yapmak isteyen calisanlar, veri
analistleri ve yéneticiler

=
icerik

+

Giris & Ornek Dashboard Gésterimi
Katimci beklentilerinin alinmasi
Power BI'in temel yeteneklerine hizli bakis

+

Veri Alma ve Power Query ile Hazirlik (Derin Uygulama)

Excel, CSV, web veri kaynagi baglama

Power Query’de veri temizleme, stitun ekleme, veri tipleri déndistirme
Filtreleme, gruplayarak ézetleme

lliski kurma ve veri modelini anlamak

+

Modelleme ve Hesaplamalar (Temel DAX Dahil)
Measure ve Column farki

Basit DAX formdilleri (SUM, CALCULATE, IF)
Veri modelinde performans ipuclari

+

Goérsellestirme: Temel ve En Etkili Grafikler (Uygulamali)
Tablo, matris, kart, KPI, cubuk/cizgi grafik

Harita ve cografi gérsellestirme

Grafik tasarim prensipleri (renk, boyut, hiyerarsi)
Veriye gére dogru grafik segimi

+

Dashboard Tasarimi & Etkilesim (Uygulamali)
Drill-down, dilimleyici, filtre ekleme

Sayfa dlizeni, tema, arka plan kullanimi

Hikaye anlatimi mantiginda dashboard kurgulama

Slre

1 gln
(Talep Gzerine ilgili ekip ihtiyacina
gére 3 gline kadar farkl ve detayli
iceriklerle desteklenebilir)
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veri okuryazarhgi

Veriye bakmakla veriyi anlamak ayni sey degildir.
Bu editim, tablolarin arkasindaki anlami okumayi, hatali gcikarimlardan kaginmayi ve veriyi
dogru sorularla guvenilir bilgiye dontsturmeyi hedefler.

® Q

Hedef Kitle Egitmen

Veeriyi kullanan, raporlayan ve Ceren Yilmaz
karar veren profesyoneller

icerik

+ Veri Kavrami ve Veri Okuryazarligi
Veri Tablosu
Veri Tipleri
Oransal Veriler

+ Veri Temizligi
Eksik/Hatali Veri Bulma ve Dulzeltme

+ Verilerin Merkezini Degerlendirme
Ortalama / Medyan / Tepe

+ Verilerin Daginikligini Degerlendirme
Genislik / Standard Sapma / Varyans

+ Normal Dagilim ve Istisna Degerlendirme

+ Zamansal Veri Tipleri
Birim Deger / Kimdilatif / Endeks / Birim Dedisim / Mevsimsel

+ Veri Kiyaslari
Gerceklesen / Gecmis / Hedef / Blitce

+ iliski Analizi
. Korelasyon, lliskinin Yénii ve Giicii

Slre

1 gln

Elimizdeki tablolara bu gézle bakmak
hic aklima gelmemisti. Simdi
verilerime bambaska bir gézle
bakmaya basladim. Pazartesi
masama doénlince bizim verilerden
neler ¢cikacak merakla bekliyorum.
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excel ile istatistiksel analiz

Dogru analiz ile problemleri yakalamak mimkan!
Uretimde sorunlar yakalamak istatistiksel analiz ile miimkindiir. iyi bir analiz icin ise dogru
sorulari sormak gerekir. istatistik Testleri nelerdir, sorular nasil sorulmali, nasil ¢éziilmeli
sorularinin cevaplari bu egitimde.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire
Uretimden sorumlu olan tim Deniz Aksoy 2 gln
cahsanlar Ceren Yilmaz (Talep lzerine egitim icerikleri

filtrelenerek 1 glin veya 3 yarim
gln olarak da organize edilebilir.)

icerik

+ [statistigin Tanimi ve Siireci
Tanimlayici Istatistik & Cikarimsal Istatistik

istatistik Tanimlari Dogrudan isimize yonelik érneklerle
Veri Tipleri icerigin desteklenmesi bizi egitimin
icine cekti. Egitmenimizin baska
+ Excel ile Veri Yénetimi basliklardaki egitimlerine de katilmayi
Veri Temizligi cok isterim.
Veri Bicimlendirme , ,
Veri Arama Fonksiyonlari

Kosul Fonksiyonlari

Kosullu Bicimlendirme

Veri Araliklar1 & Veri Tablolari
Veri Ozetleme — Pivot Tablolar

+ Excel ile Veri Analizi — Excel Analysis Toolpak (EAT)
Histogram

Kutu Biyik Grafigi ile Veri Analizi

+ Hipotez Testleri
Excel Uzerinden Hipotez Testi Uygulamalari

*+ Korelasyon ve Dogrusal Regresyon
Excel'de Korelasyon & Regresyon Uygulamalari
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veri analizi ve gorsellestirme

Katilimcilar, verilerini temizlemenin, tanimlayici ve tahminleyici analiz yontemleriyle
islemenin ve olusturduklari bilgileri dogru bir sekilde gorsellestirerek aktarmanin yollarini
ogrenecekler.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire
Veri analizi yapan her seviye Deniz Aksoy 4 gln
cahsanlar
icerik

+ Verinin Tanimi ve Onemi
Veri Cesitleri

Veri Analizi Siireci Hocamizin anlattiklariyla Is Saghgi ve
Veri Temizligi Guvenligi verilerimizi isledim, farkh
acilardan analizler yapabilmemizi
+ Betimleyici Analiz saglayan, anomalileri ve farkliliklari
Veri Seti Tanimlama saptayan, nedenlere dair ¢cikarimlar
Anomali Tespiti yapabilmemize firsat yaratan glizel
Tek Orneklem Hipotez Testleri bir is ¢ikardim. Cok tesekkdirler.
Cift Orneklem Hipotez Testleri Emeginize saglik.

Cok Orneklem Analizi ,,
Siniflandirma

Kimelenme
Korelasyon

+ Tahminleyici Analiz
Lineer Regresyon
Lojistik Regresyon
Birliktelik Kurallari Analizi

+ Optimizasyon
+ Veri Analizinde Gérsellestirme

Betimleyici Analiz Gérsellestirmeleri
Tahminleyici Analiz Gérsellestirmeleri
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chatgpt ile ileri veri analizi

Katilimcilar, ChatGPT 4.0 ADA (Advanced Data Analytics) platformu Gzerinden,
yapay zekaya dogru sorular sorarak, verilerini temizlemenin, birgok analiz yontemleriyle
islemenin ve olusturduklar bilgileri dogru bir sekilde gorsellestirerek aktarmanin
yollarini 6grenecekler.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire
Veri analizi yapan her seviye Deniz Aksoy 2 glin
cahsanlar
icerik

+ Verinin Tanimi ve Onemi
Veri Cesitleri
Veri Analizi Sireci
Veri Temizligi

+ Betimleyici Analiz
Veri Seti Tanimlama
Anomali Tespiti
Tek Orneklem Hipotez Testleri
Cift Orneklem Hipotez Testleri
Cok Orneklem Analizi
Siniflandirma
Kimelenme
Korelasyon

+ Tahminleyici Analiz
Lineer Regresyon
Lojistik Regresyon
Birliktelik Kurallari Analizi

+ Optimizasyon
+ Veri Analizinde Gérsellestirme

Betimleyici Analiz Gérsellestirmeleri
Tahminleyici Analiz Gérsellestirmeleri

www.creadata.com.tr



algoritmik akil

Algoritmalar ne izledigimizi, ne gordigimuzi ve neye maruz kaldigimizi belirliyor.
Bu egitim, yapay zekanin ve algoritmalarin nasil calistigini anlayarak, pasif kullanici
olmaktan cikip akisi bilingli sekilde yonetebilmeyi ele alir.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire

Dijital platformlari kullanan ve Deniz Aksoy 0,5 glin
yOneten profesyoneller

icerik

+ Algoritmalarin Mantigi: kural tabanli sistemlerden égrenen modellere
+ Sinyal Okuma: izleme, tiklama, durma siiresi ve etkilesimler
+ Akis Dinamikleri: tekil davranislarin akisi déndstiirme etkisi

+ Olasiliksal Kararlar: kesinlik yerine tahmin Gretimi

+ Yapay Zeka Nasil Ogrenir: veri, model, egitim ve geri besleme
+ Model Egitimi: 6grenme, yeniden 6grenme, ince ayar

+ insan-Algoritma Etkilesimi: biz egitirken bize dretilenler

*+ Ybnlendirme Mekanizmalari: éneri sistemleri ve yanki odalari
+ SEO’dan AlO’ya: aramadan énerilmeye gecis

+ Icerik ve Prompt Mantigi: talimat verme bicimleri

+ Bilincli Kullanim: akisi yénetme, maruziyeti dengeleme

+ Yeni Yetkinlikler: algoritmik okuryazarlik ve dijital farkindalik
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yapay zeka oncesi veri hazirhigi

Veriyle karar almak artik sadece rapor tretmek degil, dogru veriyi dogru sekilde hazirlamak
ve yapay zekaé ile anlamli hale getirmektir. Bu editim, katiimcilara veri kaynaklarindan
baslayarak veri hazirlama, entegrasyon, kalite yonetimi ve yapay zeka ile karar destek

streclerine kadar uctan uca bir bakis acisi kazandirir.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire

Yapay zekd uygulamalarini is Deniz Aksoy 0,5 glin
slireclerine entegre etmek
isteyen ekipler

icerik

+ Al Caginda Veri
Yapay zekd felaketlerinden dersler: veri kalitesinin Al basarisindaki kritik rolt
Veriye dayali karar alma stireci ve yapay zekanin rolleri

+ Veri Toplama ve Kaynak Yonetimi
Veri tirleri: yapilandirilmis, yari yapilandirilmis ve yapilandirilmamis veri
Kurumsal veri kaynaklari (ERP, CRM, sensér, log) ve modern kurumun genisleyen veri yelpazesi
Veri toplama yéntemleri: API, ETL/ELT, CDC, scraping, OCR, RPA
NLP ve LLM ile metin verisinden anlam lretme

+ Veri Temizligi ve Kalite
Eksik veri tirleri (MCAR, MAR, MNAR), tespiti ve doldurma taktikleri
Veri kalitesini bozan klasik ve modern sorunlar (tutarsizlik, sizinti, coklama, uyumsuzluk, istisna)
Bias (yanllik) tirleri ve Al cagina 6zgt yanliliklar (hallisinasyon, proxy, sycophancy)

+ Veri Entegrasyonu ve Déntstlirme
Modern veri mimarisi: Data Lake, Data Warehouse ve Anlamsal Katman (Semantic Layer)
Veri déntisim ydntemleri ve ézellik mihendisligi (feature engineering)
Anlamsal katmanin Al projelerindeki rolii ve eksikliginin sonuclari

+ Veri Yonetisimi ve Etik

Veri yénetisimi sttunlari ve roller (Data Owner, Steward, Custodian), RACI sorumluluk dagilimi
Veri gizliligi ve KVKK
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geleceqgin ofisleri

Ofisler dedisiyor, ama asil donisim ¢alisma bigimlerinde yasaniyor.
Bu egitim, insan - makine etkilesiminin, fiziksel ortamlarin ve ¢calisma kosullarinin is
hayatini nasil yeniden sekillendirdigini ele alir.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire
Gelecegin ¢calisma modellerini Deniz Aksoy 0,5 glin
yéneten liderler ve
profesyoneller
icerik

[sin Evrimi: insan-insan etkilesiminden insan-makine is birligine
Yeni Rol Dagilimlari: karar, ytrttme ve denetimde makinenin yeri
Insan + Makine: birlikte lretim, birlikte diisiinme

Calisma Bigimleri: senkron ve asenkron ¢alisma dengesi
Performans Anlayisi: zaman yerine cikti ve etki

Hibrit Gergeklik: uzaktan, ofisten ve her yerden calisma

Aidiyet ve Kdltdr: daginik ekiplerde bagllik ve ortak zemin
Fiziksel Ofisler: odak, isbirligi ve sosyallesme alanlari

Mekan Tasarimi: sessizlik, esneklik ve gegicilik

Dijital Yorgunluk: fiziksel ortamin dengeleyici rol

Yeni Yetkinlikler: dijital, bilissel ve iliskisel beceriler

Gelecek Senaryolari: ofisin anlami ve isin yeniden tanimi
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temel yapay zeka

Yapay zeka artik bir gelecek vaadi degil, buglnin is yapma bicimi. Ancak bu dénisimden
gercek anlamda fayda saglamak igin 6nce kavramlar dogru anlamak, dogru beklentiler
kurmak ve ekiplerin ortak bir dil etrafinda bulugsmasi gerekiyor. Bu egitim, katihmcilara
temelden baslayarak glnlik is streglerinde kullanima genis bir bakis acisi kazandirir.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire
Yapay zeka konusunda Deniz Aksoy 2 saat
farkindalik kazanmak ve ekibini (online / webinar)

bu déntisiime hazirlamak
isteyen idari kadro ve yéneticiler

icerik
+ Al Cagina Giris
Neden simdi: Al'in is dlinyasini dénlstlrme hizi ve yansimalari

Beklenti ybnetimi: Al ne yapar, ne yapmaz, "yapiyor gibi gérindigu" seyler

Temel Kavramlar

+

Yapay zeka, makine 6grenmesi, derin 6grenme ve buylk dil modelleri (LLM) arasindaki farklar
Generative Al nedir, klasik kural tabanli sistemlerden farki

+

Al Araclari Manzarasi
Popdiler araclarin kisa turu: ChatGPT, Claude, Gemini, Microsoft Copilot
Hangi ara¢ hangi senaryoda glicli, lcretlificretsiz versiyonlarin farklar
Kurumsal vs bireysel kullanim ayrimi

+

Glinliik iste Al Kullanimi
Yéneticiler icin pratik kullanim senaryolari
Rapor 6zetleme, sunum taslagi, e-posta dilini gelistirme, toplanti notu isleme
Operasyonel rollerde uygulamalar: proseddr dokimani

+

Prompt Yazma Temelleri
lyi bir promptun bes bileseni: rol, gérev, bag§lam, format, kisitlar
Kétiu prompt vs iyi prompt karsilastirmasi (canli demo)

+

Etik, Gizlilik ve Riskler
Veri gizliligi ve KVKK cercevesinde Al kullanimi
Halisinasyon riski ve dogrulama refleksi
Telif, 6nyargi (bias) ve sorumluluk meseleleri
Sirket ici kullanim ilkeleri ve do's & don'ts

www.creadata.com.tr



IS hayatinda yapay zeka

Yapay zeka araclarini tanimak ile bu araclar kendi is akisina entegre etmek arasinda ciddi

bir fark var. Bu egditim, katilimcilan izleyici konumundan ¢ikarip uygulayici konumuna tasir.

lleri prompt teknikleri, veri ile calisma yéntemleri, rapor ve icerik Gretimi basta olmak tizere
gunluk is yukanan énemli bir kisminin nasil Al ile yeniden tasarlanabilecegi gosterilir.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire

Al araclarini kendi is siireclerine Deniz Aksoy 1gin
aktif olarak entegre etmek
isteyen uzman kadro

icerik

+ [leri Prompt Teknikleri
Few-shot, chain-of-thought, rol ve persona kullanimi
iterasyon ile ciktiyi gelistirme ve kisisel prompt kiitiiphanesi olusturma

+ Al Araclari ve Kullanim Alanlari
ChatGPT, Claude, Gemini ve Microsoft Copilot'un gli¢lt oldugu senaryolar

*+ Alile Veri Temizleme ve Diizenleme
Format standardizasyonu: tarih, telefon, tutar ve isim normalizasyonu
Tekrar eden kayit, aykiri deger ve serbest metin temizligi

+ Veri Birlestirme ve Eksik Veri Tamamlama
Anahtar ile birlestirme ve bulanik eslestirme (fuzzy matching)
Eksik veri tamamlama yaklasimlani: mantiksal, referansla ve tahmine dayal
Veri zenginlestirme: serbest metinden kategori, marka ve duygu cikarma

+ Veriden Analiz ve icgérii Uretimi
Ozet istatistik, karsilastirma, trend ve anomali analizi
Gorsellestirme ve yéneticiye sunulacak 6zet tretimi

+ Rapor ve icerik Uretimi
Rapor, e-posta ve prosedtir dokiimani yazimi
Sunum ve gérsel lretiminin temelleri

+ s Stireclerinde Al Firsatlari
Al firsat haritasi: tekrar eden, manuel, zaman yiyen isleri tespit etme
Kendi stire¢ haritani ¢cikar: 30 glinliik bireysel Al kullanim plani

www.creadata.com.tr



arketip liderlik

Kisilik Yapilarimiza Gore Bizi Basariya Goturen Liderlik Stilimiz

Katihmcilar, Carl Gustav Jung'un arketipleri Gzerinden farkl kisilik tiplerini bilingalti diizeyde
anlayip; basarisina, kariyer yolculugunda ilerlemesine birebir katki saglayacak korkularini,
bastirdigi duygularini, golge taraflarini fark edecekler. Olusan 6z farkindaliklari ile kendi

liderlik stilini olusturacak, ayni zamanda cevresindeki kisilik tiplerini de analiz ederek onlarin

da korkulari, motivasyonlarini anlayip yonetmelerini saglayacak.

®@

"Otantik" liderlik stilini "arketipsel"
dlizeyinde kesfedip, kariyer
yolculugunda ilerlemesine engel
olan bilingaltindaki "gerceklerini"
fark edip, 6zglin liderlik stilini
yaratmasi, cevresini de bu bakisla
analiz ederek yénetmek isteyen
kisiler

=N
icerik

*+ Analitik Psikoloji ve Kolektif Bilincalti Kavramlari

+ Kisilik arketipleri ve 6zellikleri

Biling ve bilincaltinin liderlik stillerimiz Gzerindeki etkisi

Bilin¢ diizeyinde "Ego" ve "Maske"lerimizin farkindaligi

*+ Bilincaltindaki "Gélge" tarafimizi anlamak ve
yO6netmek

"Anima" ve "Animus" kavramlari ile Eril & Disil
taraflarimizi anlamlandirmak

Oz'timize giden yolun farkindalg ile kendi 6z
farkindaligimizi olusturmak

Arketiplerin bilincalti baglantilari ve liderlik tarzimiza

etkileri

Q

Hedef Kitle Egitmen

Esra Yaral Ozkan

Slre
2 gln

(2-3 saatlik Tea Talk da yapilabilir)

Egitim ihtiya¢ analizlerimizden notlar

Liderlik egitim icerikleri birbirinin cok
benzeri olmaya basladi. Daha farkh

bakis acgilarini duymak istiyoruz. , ,

Herkese ayni egitimi veremezsiniz ve
ayni egitimden herkesten ayni
sonuclari bekleyemezsiniz. Daha
"otantik" liderler yetistirmeye ve
sirkette farkli tip liderleri istihdam
etmeye ihtiyacimiz var.
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arketiplerie iliski yonetimi

iliskileri tek bir iletisim diliyle ydnetmeye calismak cogu zaman yetmez.
Katihmcilar; arketipsel farkindalik sayesinde insanlarin ayni durumu neden farkl
algiladigini gérmeyi, dili ve yaklasimi kisiye gore uyarlayarak ¢catismayi biyitmeden
iliskileri yonetmeyi 6grenecekler.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre

Is hayatinda iliskileri ve Esra Yaral Ozkan 1gin
catismalari yéneten
profesyoneller

=

icerik
lliskilerin, iletisim haricinde algi, beklenti ve bilincdisi dinamiklerle yénetimi
Is hayatinda tekrar eden iliski sorunlarinin arketipsel kaliplarla iliskisi
Carl Jung’un arketip yaklasimi ve iliskilerdeki temel motivasyonlar
Is hayatinda sik karsilasilan arketipler ve iliskilere yansimalari
Farkli arketiplerin ayni durumu farkh algilamasi ve iliskisel gerilimler
Baskin arketiplerin iliskilere tasidigi dil, tutum ve beklentiler
Zorlanilan iliskilerde zit ve gdlge arketiplerin rold
Ayni iliskinin farkli arketiplere gére yénetimi, dil ve yaklasim déntstimd

Arketipsel farkindalikla sinir koyma, catismayi tirmandirmadan iliskide kalma
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kendine liderlik

Katihmcilarin, Daniel Goleman'in Duygusal Zeka Modelinin ilk maddesi olan
"Kendini Tanima" Gzerinden kurgulanan egditimle; duygularinin, dnyargilarinin farkina
varmasini, mevcuttaki davranis seklini bilingaltindaki nedenleriyle anlamlandirmaya

baslayip, yetkinliklerini ve yiksek performansini kullanip potansiyelini agiga

cikarmasina engel olan sesleri tanimasi ve yonetmesini saglayacak.

@

Hedef Kitle

Kendi potansiyelini kesfedip,
benzersiz ézelliklerini fark
etmek, 6nlindeki engelleri

bilingalti diizeyde anlamlandirip
ybénetmek isteyenler

icerik

* Duygusal Zeka
* Duygularin 6nemi ve farkindalgi
* Kendini tanima yolculugu
* Duygusal 6z farkindalik
+ Oz yénetim

adaptasyon,

6z kontrol,

pozitif tutum

basari odaklilik Gizerinden

+ On yargilarimizin farkindalgi

*+ Gelisim Zihniyeti

Esra Yaral Ozkan

Sulre

1 gdn

Kendim icin bugline kadar bir 10
dakika bile ayirmadigimi, degerlerimin

bile farkinda olmadigi fark ettim.
Kendimi kesfetmemi saglayan bu
glizel egitim icin cok tesekkdir

ederim. , ,

"Heniz" kelimesinin bu kadar sihirli
oldugunu daha énce hig fark

etmemisim. Hemen 5 yasindaki
kizimla diyaloglarimda kullanmaya

baslayacagim. , ,
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Isine liderlik

Bu egitim, bireylerin ve kurumlarin belirsizliklerle dolu is dinyasinda etkin bir yol haritasi
cizebilmeleri icin strateji, taktik ve operasyon sureclerine bltunsel bir bakis agisi
kazandirarak, hatalardan ders ¢cikarma, odaklanma ve 6nceliklendirme yeteneklerini
gelistirmeye odaklanir. Ayrica gorevleri etkili bir sekilde organize etme, sonug odakli
calisma, sure¢ yonetiminde delegasyonun dnemi gibi beceriler Gzerinde durulur.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre

Kariyerinde stratejik kararlar Esra Yaral Ozkan 1 gdn
alma sorumlulugu tasiyan
kisiler

=

icerik
*+ "Bireysel" ve "Kurumsal" anlamda yolumuzu nasil gizeriz?
+ Strateji, Taktik ve Operasyon Ucgeni ve hayatimizdaki etkisi
+ Etki yaratacak islere nasil odaklaniriz?
*+ Belirsizlik ortaminda yapilmasi gerekenler
+ Delegasyon ve Zamani Verimli Yénetme
+ Odaklanma ve Onceliklendirmenin Gicii
+ Etkili Insanlar davranisini "Eiesnhower Matrisi" ile tanimlamak
+ Problemin olusmasina neler sebep olur?

+ C6zumdn parcasi nasil oluruz?

www.creadata.com.tr



lliskilere liderlik

4

Bu egitim, katilimcilarin duygusal zekdalarini ve iliskilerdeki farkindaliklarini artirarak, daha
derin ve etkili baglantilar kurmalarini saglamaktir. Eric Berne'nin Transaksiyonel Analiz
yaklasimi ile kisisel etkilesimlerini daha iyi ydnetmelerini saglarken, 6n yargilarinin farkina
varma ve bunlari asma yollarini kesfetmelerine yardimci olur. iliskilerde Psikolojik Oyunlarin
farkindahgi ile de "Kurban" olmaktan cikip yetiskine, yapicihda ve gtvene dogru guclu
adimlarin formalt aktarilacaktir.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre

Hem is hayatinda hem de Esra Yaral Ozkan 1 gdn
sosyal cevresinde daha bilingli,
etkili ve empatiye dayali iliskiler
kurmak isteyen bireyler

=

icerik

+*

Duygusal Zeka ile lliskileri Yénetmek

+*

Transaksiyonel Analiz

+*

Is Hayatinda ve Ozel Hayatta lliskiler

+ SCARF Modeli

+*

lliskilerde Psikolojik Oyunlar

+*

Johari Penceresi

+*

lliskilerde Onyargilar

+*

Gliven & Duygu & Mantik Ucgeni
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eKibine liderlik

"Ekibine Liderlik Egitimi"nin amaci, liderlerin ekip icinde guclu baglar kurarak, giivene dayal
ve basarih bir takim kilttrd insa etmelerine yardimci olmaktir. Egitim, kazanan takimlarin
6zelliklerini ve empatiyle guclt baglar kurmanin dnemini vurgularken, takimlarin gelisim
adimlarini ve basarili ya da basarisiz olmalarini saglayan ortamlari anlamaya odaklanir. Bu
sayede katilimcilar, is ortaminda basarili ve dayanikli ekipler olusturma becerisi kazanir.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre

Ekiplerini daha etkili yénetmek Esra Yaral Ozkan 1 gln
ve yliksek performansl takimlar
olusturmak isteyen tim
yéneticiler ve liderler

=

icerik
+ Ekiplerde enerjiyi harekete gecirmek
+ Ekiplerin bes temel basari unsuru (P.Lencioni Modeli)
+ Catisma Yénetimi
*+ Takimin gelisim adimlari ve her bir adimin degisim haritalari
*+ En Yiksek Takim Performasina yolculuk
+ Bizi biz yapan ortak degerlerimizi anlamak ve yasatmak
* Nasil bir takimiz ve nasil cok daha ortak, glcld, etkili bir takim oluruz?

* Takim amacinin belirlenmesi ve aksiyon
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stratejik muzakere

Bu egitim, mizakerelerin gidisatini belirleyen temel faktorleri anlamayi, farkli kosullarda
uygulanabilir mtzakere tekniklerini tanimayi ve sistematik bir yaklasimla muzakereye
hazirlanmayi kapsar. Katihmcilar, etkili mizakere stratejileri gelistirerek, cesitli durumlarda
nasil hareket edeceklerini 6grenirler. Egitim, mizakerelerde glgli pozisyonlar olusturma,
karsi tarafin ihtiyag ve beklentilerini analiz etme ve sonug odakli ¢ézimler Gretme
konularinda bilgi ve beceri kazandirir.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre

Miizakerelerde daha etkili ve Esra Yaral Ozkan 1 gdn
stratejik sonuclar elde etmek
isteyen profesyoneller

=

icerik
+ Neden Miizakereye Ihtiyac Duyariz?
* Mtizakere Strecini Belirleyen Faktérler
+ Mtizakere Strecine Hazirlik, Taktikler
+ Mudzakerenin Kilit Yaklasimlari (ZOPA & BATNA)
+ [s Birligi ve Rekaberlik
* Ortak Payda ve Fayda
* Sorunlar Tanima
+ Cézim Uretme
+ Strateji Gelistirme
+ Mtizakere ortami ve glictin 6nemi
* Mtizakere sonuclarinin bir araya getirilmesi ve hareket plani

* Modzakereleri Operasyonel Degil Stratejik Yonetmek
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Kisa ve etKili konusma

Sade ve akilct konugmalar igin dinlemenin 6neminden, konusmalarimizdaki 7 gtinahi
derinlemesine inceleyip, bu giinahlardan HAIL modeli ile nasil ¢ikis yollari bulunabilecegi
aktarilacaktir. Ayrica, siradan bir konusma ile akilci bir konugsma arasindaki farklarr agiklar
ve farkli tekniklerle konusmaya nasil hazirlanabilecedini gosterir.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre

Etkili iletisim becerilerini Esra Yaral Ozkan 1 gdn
gelistirmek ve profesyonel ile
sosyal ortamlarda daha basarili
konusmalar yapabilmek isteyen
bireyler

=

icerik
* Diyaloglarimizi gliclendirecek yaklasimlar
*+ Sade ve akilci konusmalarin 6n hazirlik streci
* "Nasil konusacagimiz" ve "nasil dinleyecegimize" dair 10 temel kural
* Konusmalarimizdaki "7 Giinah" ve "HAIL modeli" ile cikis yollan
*+ Sade ve akilci konusmalar (zerine VAKA calismasi
+ Glven unsurlari ile sahici diyaloglara yénelmek
+ Yetkinlik Gelisim Modeli
+ ARE Yaklasimi
* Hormonlarin beden dili ve s6zsliz iletisim Uzerindeki etkileri

* Zorlu diyaloglarda politik ve diplomatik olmak
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etkileme ve ikna

Etkilemenin sirri, sadece soylediklerimizde dedil, nasil séyledigimizde ve hissettirdigimizde gizlidir.
Bu egitim, katiimcilara hem s6zli hem s6zsuz iletisimde etkileyici olmanin yollarini 6gretirken, ikna
sureclerini yonetmeyi, dinamik bir beden dili kullanmayi ve iletisimde glveni saglamlastirmayi
hedefler. Hazirlik asamalarindan gigla baglantilar kurmaya uzanan bu yolculukta, katimcilar,
zorlu diyaloglarda bile etkin bir ydnlendirme ve ikna becerilerini gelistirecekler.

@ Q)

Hedef Kitle Egditmen Sire

Is ve sosyal hayatinda daha Esra Yaral Ozkan 1gldn
glcli iletisim kurmak isteyen,
takim ¢calismasi yéneten ve
zorlu diyaloglarda etkili
sonuclar elde etmek isteyen

bireyler
icerik

Hormonlarimizin bizi yénettigini

+ Etkilemenin gticl biliyordum ama bizim hormonlarimizi
ybnetebilecegimiz aklimin ucundan

+ Etkileme slreci ve hazirlik asamalari gecmezdi, 6zellikle bu béliimden cok
etkilendim. , ,

*+ Etkili konusma ve aktif dinleme prensipleri

+

Konusma sirasinda disdlen tuzaklar ve kacinma yéntemleri

+

Hormonlarin beden dili ve s6zsliz iletisim lzerindeki etkileri

+ [kna nedir, ne degildir?

+ jknanin unsurlar Karsimdakini ikna etmek icin artik
elimde koca bir "kartela" var. Bir an

+ Giiven faktorleri ve ikna stirecindeki etkileri evvel secip secip kullanmak igin

sabirsizlaniyorum. , ,
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derin diyaloglar

Duygularimizla ne kadar baglantida oldugumuzu ve bu duygular nasil tanimladigimizi,
nasll tarif ettigimizi ve nasil tamir ettigimizi sorgular. Kendimize ve ¢evremizdekilere "hentiz"
sormadigimiz neler oldugunun farkindahdi ile sahici diyaloglarin gerekliligini aktarir.
Kirilganligin gticinl ve bireysel kirllganliklarimizi nasil yonetebilecegimizi ve dogrudan
diyaloglarla "hesap verilebilirlik" formalant aktarir. Bu sayede, katilimcilar hem kisisel hem
de profesyonel yasamlarinda daha derin, samimi ve etkili iletisim kurma yetenegi kazanir.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre

Derin ve anlamli iletisim Esra Yaral Ozkan 1 gln
becerilerini gelistirmek isteyen
bireyler

=

icerik
*+ Sahici diyaloglara neden ihtiyacimiz var?
* Duygularimizla ne kadar baglantidayiz, nasil tarifliyoruz?
* Duygularimizi tamir ediyor muyuz?
+ |liskilerde Psikolojik Oyunlar
* Rollerimiz sahiciligimizin éniine gecgiyor mu?
+ "Gereklilikler" sahici diyaloglari nereye gérdrtr?
*+ Kinlganhgin gtci

*+ Dodgrudan diyaloglar ile hesap verilebilirlik formdlt
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kuantum ddsidnme teknigi

Enerji mi Basariyi Getirir, Basari mi Enerjiyi?

Katihmcilara, Kuantum Fizigi Yasalari Gzerinden "Kuantum Dustince Teknigi" ile farkli bir
bakis agisi kazandirilarak; mevcut yasantilari ve deneyimlerini anlamlandirmalari,
yasadiklari olumlu & olumsuz tim deneyimlerinin bilincaltlarindaki kayitlari ile bizzat kendi
kararlarinin sonucu oldugunun farkina varmalari saglayacak. Dedisimin de ayni bakis agisi
ile nasil olabilecedi aktarilacak.

® Q

Hedef Kitle Egitmen Sire
Yasantisinda hosumuza Esra Yaral Ozkan 2-3 Saat
gitmeyen, degistirmek & (Tea Talk)

dénustlirmek istedigi
durumlarin yeni olasiliklarini
yaratabilmenin ne sekilde
mumkdin olabilecegini
o6grenmek isteyenler

icerik Inanilmaz, miithis bir bilincalti egitimi,
cok degisik bir deneyimdi egitimde
*+ Kuantum Fizigi ve Kuantum Dusiince Teknigi Yasalari yasadiklarimiz. Aslinda "anlatiimaz

arasindaki baglantilar yasanir bir gin"di benim igin. , ,

+ Evrensel Yasalar

+ Bilincalti kayitlarimizin farkindaligi ve hayatimiza
etkileri

+ Déngllerimizi degistirmek mimkin mu? Miimk(inse

nasil? Kendi potansiyelini kesfedip,

benzersiz 6zelliklerini fark etmek,

*+ Enerji alanimiz nasil olusur ve midahale edilebilir mi? 6nindeki engelleri bilincalt: diizeyde

anlamlandirip yénetmek isteyenler. ,,

*+ Zihnimizin bize oynadigi oyunlarin farkindaligi

+ Beden ve Ruhun Temel Amaclari

+ +Bonus :) Para kimden kacar? Para kime gider?
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zor Konusmalar

Zor konusmalari ertelemek yerine, sakinlik ve netlikle ele alma zamani...
Katilimcilar; niyetini netlestirerek, duygusal tetiklenmelerini yonetip yapilandiriimig
modellerle ilerleyerek, savunma yaratmadan sinir koyabildikleri ve sonug alici zor

konusmalari glivenle yapabilmeyi 6grenecekler.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre

Is hayatinda zor konusmalari Esra Yaral Ozkan 1 gln
ybénetmek zorunda olan
uzmanlar, yéneticiler

=

icerik
Zor konularin neden konusulmaktan kag¢inildigini ve bu kaginmanin bireysel ve kurumsal bedelleri
Zor konusmalar 6ncesinde zihinsel ve duygusal hazirligin kritik 5nemi
CLEAR Modeli ile konusmadan 6nce niyet, beklenti ve sorumlulugu netlestirme
DESC Yénetimi ile zor konusmalari yapilandirmak ve netlik kazandirmak
Gerilimi artiran roller ve déntistirme yéntemleri
Anlk duygusal tetiklenmelerde sakin kalabilmek ve tepki yerine bilin¢li cevap verebilmek
Zor konusmalari saglkli bir yetiskinlik hattinda strddrebilmek icin Transaksiyonel Analiz'den faydalanmak
Karsi tarafi savunmaya gecirmeden dinlemenin ve gerilimi artirmadan sinir koymanin yollari

Zor konusmalari havada birakmadan kapatmak, netlik ve takip saglayabilmek
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tukenmeden insanla temas

insanla calisirken tilkkenmeden temas edebilmenin zamani...
Katilimcilar; derin dinleme becerileriyle tepkilerin ardindaki nedenleri gérmeyi,
empati ile duygusal yuk almayi ayirmayi ve iliskide kalarak saglikli sorumluluk
almayi 6grenecekler.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre

Insanla yogun temas halinde Esra Yaral Ozkan 1 glin
calisan profesyoneller

=

icerik
Insanla temas ve tiikenmislik iliskisi
Derin dinleme nedir, ne degildir?
Dinlemek, empati kurmak ve ylik almak arasindaki farklar
Tepkinin arkasindaki nedeni gérmek
Yiik almaktan sorumluluk almaya nasil geceriz?
Temas noktalarinda sinir nerede baslayip, nerede bitmeli?

Performansi tliketmeden iliskide kalmak
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surdurulebilir perFormans

Yuksek performans, daha fazla efor dedil;
dogru enerji, odak ve sinir yonetimiyle mimkan.
Bu egitim, tikenmeden uretken kalmay ve degisken kosullarda
performansi sirdurebilmeyi ele alir.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre
Yogun tempoda ¢alisan Glnes Acar 0,5 giin
profesyoneller
=
icerik

Bireysel Enerji Yonetimi: zaman ve enerji iliskisi, fiziksel-zihinsel-duygusal denge, duygusal depo
Odak ve Bilissel Performans: derin calisma, multitasking yanilgisi, béliinme maliyeti

Verimlilik Cercevesi: 5P yaklasimi, acil-6nemli ayrimi, 3/3/3 planlama

Dijital Denge: dikkat daginikhd, dijital yorgunluk, bildirimsiz zamanlar, minimalizm

Ritim ve Planlama: ultradiyen ritim, gérsellestirme, Pomodoro

Psikolojik Dayanikhlik: belirsizlikle bas etme, savas—kac¢—dur-disin tepkileri

Ceviklik: senaryo dislincesi, degisime hizli uyum, degisimi tetikleme

Ise Dair Sinirlar: rol ve sorumluluk netli§i, delegasyon, ekip esnekligi

Bireysel Sinirlar: iletisimde netlik, is-yasam dengesi
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+*

+*

+*

iste anlam arayisi

Iste motivasyon yalnizca hedeflerden degil,
anlam ve amag duygusundan beslenir.

Bu egitim, bireysel degerlerle isi hizalayarak tatmin, etki ve

surdurdlebilir motivasyon yaratmayi ele alir.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen

[sinde anlam ve y6n arayan Glines Acar
profesyoneller

=

icerik
Anlam Arayisi: Anlam ve amag ayrimi, lkigai ve tatmin iliskisi
Zihinsel Haritalama: beni mutlu eden, heyecanlandiran ve zorlayan alanlar
Mevcut is Gercedi: yaptiklarnim ve yapmak istediklerim arasindaki fark
Degerlerle Hizalanma: bireysel ve kurumsal degerlerin értismesi
Dénlslme Katki: calisanin etki alani ve sorumlulugu
Isi Sekillendirme: job crafting, isi yapma ve ifade etme bicimi
Goérundr Katki: etki alanlari, dokunulan paydaslar
Katkiyr Olcme: hedefleme yaklasimlari (SMART, HARD, PACT)

lletisim Déngis: tesekkiir, takdir ve kutlama kdiltiird

Sure

0,5 giin

www.creadata.com.tr



+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

+

ceviklikle hayatta kalmak

Geviklik artik bir tercih degil, ayakta kalmanin temel becerisi.
Bu egitim, belirsizlikte yon bulmayi, 6grenmeyi birakip yeniden 6grenebilmeyi ve

degisimi avantaja dontstirmeyi ele alir.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen

Degisim ve belirsizlik icinde Glnes Acar
calisan profesyoneller

=

icerik
Ceviklik ve Adaptasyon: dedisen dinyada neden gerekli oldugu
Zihinsel Ceviklik: karmasigi sadelestirme, belirsizlikte karar alma
Yoén Bulma: netlik yokken ilerleyebilme
Ogrenme Cevikligi: unlearn ve relearn yaklasimi
Degisime Aciklik: yeniye isteklilik ve esneklik
lletisimde Ceviklik: farkli paydaslar ve stillerle hizli uyum
Deger Yaratma Bakisi: degisimi faydaya dénlistiirme
Teknolojiyle Ceviklik: araglar tehdit dedil firsat olarak gérme
Otomasyon ve YZ: is kaybi korkusu yerine kullanim perspektifi
Déntisen Meslekler: diin, bugtin ve yarin

YZ Caginda Yetkinlikler: kritik beceri setleri

Sure

0,5 giin
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kararl itiraz yonetimi

itirazlar dogru yonetildiginde direnis degil, ilerleme yaratr.
Bu egitim, itirazlari yok saymadan, gerilimi tirmandirmadan ve kararli bir durusla
aksiyona donusturmeyi ele alir.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre

Itiraz, geri bildirim ve Glnes Acar 1 gln
muizakereyle ¢alisan
profesyoneller

=

icerik
itiraz Yonetimi Cercevesi: 5 adimda yapilandiriimis yaklasim
Anlama ve lcgérii: ihtiyac analizi, dinleme, soru sorma, kék neden
Kabul ve Saygi: yok saymadan, savunma yaratmadan yaklasim
Yanit ve Fayda: ¢é6zim gelistirme, fayda lretme, teyit alma
Aksiyona Gegis: davranis degisikligini hedefleme
lletisim Tarzlan: pasif, kararli ve agresif iletisim farklari
Kararli iletisim: temel ilkeler ve pratik ipuclar
Gunliik Ornekler: is ve yasamdan senaryolar
Challenger Bakisi: yapici gerilim ve kabullenme dengesi

Itirazi Yeniden Cerceveleme: itirazi kapi acici olarak konumlama
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stratejik bakis acisi ve vizyonerlik

Belirsizligin norm haline geldidi is dinyasinda, yalnizca buginu yonetenler dedil;
yarini sekillendirenler 6ne ¢ikar. Bu egitim, katihmcilara baytk resmi gérme, uzun
vadeli distinme ve stratejik kararlari glivenle alma becerisi kazandirir.

@ Q

Hedef Kitle Egditmen Sdre

Orta ve Ust dlzey ydneticiler, Esra Yaral Ozkan 1 glin
takim liderleri ve stratejik
sorumluluk almak isteyen
profesyoneller

=

icerik
* Analiz Yapabilme
+ Uzun Vadeli Distinme
+ Stratejik Karar Alma
+ Yenilik¢i Bakis Acisi

+ Strateji ile Vizyonu Birlestirme
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+

+

+

+

+

ekip yonetimi ve etKin iletisim

Guglu ekipler tesadlfen olusmaz; bilingli liderlik, agik iletisim ve ortak amag
duygusuyla insa edilir. Bu egitim, yoneticilere ekiplerini motive etme, itirazlari
yonetme ve ylksek performansli bir takim kaltirt kurma araglarini sunar.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sdre

Ekip liderligi yapan ya da Esra Yaral Ozkan 1 gln
Ustlenecek olan yéneticiler ve
insan yénetiminde zorluklarla

karsilasan profesyoneller

=

icerik
Ekip ruhun harekete gecirmek
Ekiplerin Temel Basari Unsurlan
Takimlarin gelisim adimlari ve her bir adimin sireclere etkisi
Catisma Yonetimi Stillerini anlamak ve yénetmek

Ekip ici netligin gtict ve verimlilige yansimasi
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veri ile hikaye anlaticiigi

Verine hakimsin, temizledin, isledin, analizini yaptin, bilgi haline getirdin.
Simdi sira bu bilgiyi insanlara aktarmakta. Peki nasil? Bu egitimde
verinin hikayesini bulmayi, hikaye Gzerinden akilda kalici aktarimlar
olusturmayi konusacadiz.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sire
Sayisal veriye sahip Deniz Aksoy 2 glin
her calisan Ceren Yilmaz
icerik
+ Hikaye Anlaticiligr Tanimi

+

Veriyle Karar Verme Stirecinde Hikaye Aktarimi

+

Verinin Hikayesinin Tespiti & Hikaye Tlrleri
Zaman Hikayeleri
Kiyas Hikayeleri
lliski Hikayeleri

+ Kesfedici ve Aktarici Gorsellestirme
Renkler ile Hikaye Anlatimi
Yalniz Sayidan Kiyasa

+

Veriden Hikayeye Gecis
Dogru Grafiklerin Belirlenmesi
Uygun Grafigin Belirlenmesi
Dogru Gérsellestirmenin Olusturulmasi
Uygun Gérsellestirmenin Hazirlanmasi
Hikayeye Uygun Gérsellestirme

Bu egitimin Creadata tekliflerinde yer almaz.

Satis sireci Talent Touch tarafindan ydrdttlmektedir. www.creadata.com.tr




yoneticiler icin

grafik okuryazarhgi

Veriyi gorsellestirdin; peki dogru mu yorumladin? Bu egitimde yoneticiler
icin kritik olan grafik okuryazarligini ele alhyoruz. Farkli grafik tarlerinin
aslinda ne soyledigini, yanhs grafik seciminin hangi kararlara mal
olabilecedini; bir calisanin getirdigi bir grafigin, hangi sorularla test
edilebilecedini netlestirecegiz.

@ Q

Hedef Kitle Egitmen Sure
Veriye dayali karar Deniz Aksoy 1gln
vermek isteyen (istege gore 1,5 gline

Snetici isleyebili
yoéneticiler genisleyebilir)

+

Grafik Okuryazarligina Giris
Yoneticinin temel sorulari:
Ne gériyorum, ne gérmiyorum, neyi teyit etmeliyim?

Gorsel yanilgilar ve bilissel kisa yollar

+

Cizqgi Grafikleri Nasil Okunur?
Trend, ani kinlma, sezonluk yapi nasil ayirt edilir

Olcek maniplilasyonu riskleri

+

Sdatun, Cubuk ve Yigilmis Grafiklerin Dogru Kullanimi
Kategorik karsilastirmalarin temiz yorumu

Yigilmis grafiklerde oran vs. adet karisikligi

*+ Histogram ve Yogunluk Okuma
Dagilimin seklini anlamak: ¢arpiklik, cok modluluk

Bin genisligi maniptlasyonu

+

Yoneticinin Calisanindan Grafik Talebi
Talep brief’i nasil verilir? Hangi sorular sorulur?

Eksik/yanhs grafik senaryolari

+ Karar Alma Perspektifiyle Grafik Degerlendirme

Bu egitimin Creadata tekliflerinde yer almaz.

Satis sireci Talent Touch tarafindan ydrdttlmektedir. www.creadata.com.tr
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creadata

dashboard & gorsellestirme

danismanliK



danismanlik hizmetlerimiz

(+] intiyac analiz toplantilari

(+) danmismanik

dashboard stratejisi

dashboard ui/ux stratejisi

dashboard veri secimi

dashboard veri parametresi secimi
dashboard yerlesim plani

gorsellestirme yontemlerinin belirlenmesi
gorsellestirme tasarim rehberi stratejisi

hazir tasarimlarin incelenip yorumlanmasi

(+) uygulama

veri modellerinin/setlerinin olusturulmasi
dashboard tasarim ¢ahlistaylari

gorsellestirme tasarim rehberinin olusturulmasi
ui/ux standardi dokimaninin hazirlanmasi
dashboard mockuplarinin hazirlanmasi

bi uygulamalarinda ekranlarin olusturulmasi

dashboard ui/ux testleri ve raporlanmasi

(+]) yonetim toplantilar
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ornekK islerimiz

Global bir firmanin 200+ dashboarduna
departmanina ve yetkisine goére ulasmasini saglayacak navigasyon ekrani

Q)

creadata

Departments Reports Navigation

- [-I-] creadata

Search

All 4

Sort by Ticket Type

Usage Name All My

® Strategic Performance ool
-y Executive
Corporate KPI Status Report Report

® Operational Efficiency GoTo
365 i Operations
Daily Process Performance Report

/
Go To
® Department Performance A >
38 Monthly Target vs Actual Report
A\
OPERATIONS p

Go To
Production >
Report

® Production Performance
Line-Based Produciton & Scrap
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ornekK islerimiz

Global bir firmanin satis Gst yonetimi icin Power Bl'da tablo olarak hazirladigimiz
farkl indirim&satis senaryolarinin kiyas ekrani

[+] ‘ Campaign Decision Board

creadata
Reported at 16.10.2025 GI'EEl'I purple
¥ Discount A Price increase Price stabilization
Product Campaigns 2026 Pricing Strategies 2026 2026 2026 2026
vs Current vs Current vs Current
Apr Sep
Monthly spring discount Monthly fall discount Apr May  Jun
Current VERRL [ AT 2.5M 2.1M 1.8M
Strategy Sep Oct Dec
v2% | Al1%
o Apr Je Feb Al M Al
Exclusive green variant Limited edition Blue variant an) 2 o 7 24
Loyalty bundile offer with accessories launch with early access v3% | v2% A4% | 3.1M 2.5M 1.6M
Booster Apr S
“Refer a Friend” promotion :‘z +0.6M +0.4M -0.2M
with tiered reward system A1%
May Jul P A i 7
Purple variant introduction Live product review sessions a5 Jar 24 o
Influencer with influencer promo with key influencers A2% A2% V2% A1% 2.6M 1.9M 2.8M
Pulse sl +0.1M -0.2M +1.0M
Jan Mar J P -
Neon Blue Variant with Al Launch “Next Gen” flagship ag e 2y
Inrovation Touch launch product 43% v2% | 2.1M 2.9M 2.2M
Catalyst May
4 Co-creation challenge: P -0.4M +0.8M +0.4M
A4%
customers vote on new features
Feb Apr - i P P
Limited edition Green variant Earth Month campaign: S Ul 74 g
The launch with recycled materials promote carbon-neutral delivery. vi% | A4% A1% 3.8M 2.0M 2.1M
Green Edit May Oct D
“Trade-in & Recycle” program v 1C% Iec +1.3M -0.1M +0.3M

for older Purple models
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ornekK islerimiz

~Uluslararast bir firmanin yénetim kurulu icin hazirladigimiz
PowerBIl Is Sagligi ve Guvenligi dashboardundan yaralanma segmentasyon ekrani

E"] Occupational Health and Safety

creadata Injury Segmentation
Key Parameter 1 200
—_— YT
MTO o This Week o WTD

1]
-3

Scratch

Sprain

Bruise

Fracture

z

g
H

Crack

Irritation

Other

®
a
8
]
s
-
E]
5
»
5
&

Key Parameter 2

o

200 Key Parameter 3
¥TD —
This Waek o WTD o This Week

Hands Wrists
35

Finger
5

Feat Ankles
4 L]

200 Key Parameter 4 200h
vTD ¥TD
o WTD o This Week o

Matsial _
Environment -
Machine .
-1

o 0 an
Injuries by Time

Day

Evaning

Hight

[ 20 44

o0
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ornekK islerimiz

Uluslararasi bir firmanin satis ekibi icin hazirladigimiz
2, 3 veya 4 Grlinun birlikte bulunabilirlik dashboardu

) ‘ Co-Existence [-I-] creadata

creadata
Product A Product B Product C Product D
— 88.5 — 91.2 I 921.0 — 88.3 Total
Computer 92% Smart Phone 98% Game Console 95% Tablet 98% 9792

Success Scores

Quad Exist A Exist B Exist € Exist D Exist
Turkey 78% 78% 78% 78% 78%
Marmara 78% 78% 78% 78% 78%
Oliver Grant 87% 87% 87% 87% 87%
Laura Bennett 92% 92% 92% 92% 92%

— —_ — — —
Ethan Carter 88% 88% 88% 88% 88%

— —_— — —_ —
Sophia Miller 93% 93% 23% 93% 93%

- - - - -

Aegean 92% 92% 92% 92% 92%
Central Anatolia 82% 82% 82% 82% 82%
Mediterranean 78% 78% 78% 78% 78%
Germany 82% 82% 82% 82% 82%
Poland 93% 93% 93% 93% 93%
Spain 78% 8% 78% 78% 78%
Egypt 82% 82% 82% 82% 82%
India 93% 93% 93% 93% 93%
Total 85% 85% 85% 85% 85%
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ornekK islerimiz

Uluslararasi bir firmanin yénetim kurulu icin hazirladigimiz
PowerBI dashboardundaki alan kullanim ekrani

EI'] | Facility Warehouse Report Filters

creadata Space Utilization Y

Facili % Total Waiting for | Waiting for Moal Total
ik Utilization Pallets Putaway | Shipment Space Capaeity

— % ase  am T R , ——y

Facility 3 158% 12031 563 6.250 3a - 7.61 4412 Facility 3

A

.|
=]
Facility 7 178% 1775 715 0 B0 - IC 775 Facility 7 -
[ |

Faclty s a2 zex - w a7 : - [IIl——=i
Facility 10 91% 5559 - 098 o 5 a41 i 2 Facility 10 _l
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[+] HR Report

creadata

ornekK islerimiz

Global bir firmanin insan Kaynaklari Gist yénetimi icin hazirladigimiz
PowerBI Executive Dashboard ekrani

Executive Dashboard

Plant

| = A
Filters Home

STRONG PEOPLE,
STRONG CULTURE

£ HEADCOUNT

Total HC
345.2K inclo

vsTarget 3.62% 3  vsPY 0.62% A
A PROMOTION

Promotion 1.587

vsHol 3.62% " | vsPY 3.62% A
& SUCCESSION

TRI 74.5%

vsTarget  d.2ppef | vsPY 18pp A

HEALTHY MINDS,
ENGAGED HEARTS

© ENGAGEMENT

Engagement 1.587
vsHol 3.62% 4 | vsPY 3.62% A
© OVERTIME

Overtime Cost Overtime Hour

[

36.4% 8
vsTaiget  24ppof | vsTarget  2.4ppaf
sPY 34pp A | wSPY 3.4pp A

o ANNUAL LEAVE

Used/Target AL 48.7%

62.7% incl.

sPY 3.6pp A

RIGHT TALENT,

BRIGHT FUTURE

=

Hiring Number

€ TURNOVER

Overall Rate

& VACANT

Vacant

& RECRUITMENT

Y

vsPY

2.874

Day

3.62% A

10.4%

01pp ¥

863

36pp A

GROW SKILLS,
BOOST RESULTS

D EFFICIENCY

DIVERSITY MATTERS,
INTEGRITY WINS

=) WOMEN HIRING

Employee Cost/ 11.2% Woman Hiring 32.7%
NSR
P 3.62% W whaiget  27ppo | vsPr aTpp
© TRAINING £ WOMEN MANAGER
Training Hours 8.1 Woman Manager 36.4%
per HC
vsHol 3.62%dfe | vsPY 2.62% A veTarget 2.4ppyf | vsPY 34pp A
$ TRAINING COST E3 DATA QUALITY
Total Training 841.8K Overall Score 87.1%
Cost s
vsPY 3.62% A vsHol 1lpp mm vsPY 42pp A
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ornekK islerimiz

Bir finans kurulusu i¢in hazirladigimiz gelirden kara akis dashboardu

Q)

‘ Flow Chart
creadata

Son Giincelleme: 12/02/25

70

(+) creadata

10K YD

QusPY -44.4% @usTarget +44.4%

~ Paid ex}err;alfy | 80

200

ted

800

Incom) 1050

Approve

Unconfir 100

Confirmed

External Unsecured Check | 190 ol /

Paid

415

Accounted ||620

205
Rejected
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ornekK islerimiz

Uluslararasi bir firmanin yénetim kurulu icin hazirladigimiz
PowerBIl dashboardundan kampanyaya gegis uyarlama ekrani

creadata Customer Segmentation

E"] | Campaign Adaption

Filters.

CREADATA TOTAL
I Customer Type 1
Customer Type 2
Customer Type 3
Customer Type 4
Customer Type 5
Customer Type &
Customer Type 7

Customer Type B

PLANT1
125,714
40,407
37,905
8,677
1,667
16,673
4,505
2,077

199

PLANT 2
125,714
40,407
37,905
8,677
1667
16,673
4,505
2,077
199

PLANT 3
125714
40,407
37,905
8,677
1667
16,673
4505
2,077
199

PLANT 4
125,714
40,407
37,905
8677
1,667
16,673
4,505
2,077
199

PLANT 5
125,714
40,407
37,905
8,677
1,667
16,673
4,505
2,077

198

42%

Compain Adoption

Area 7 Area B
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ornekK islerimiz

Global bir elektronik firmasinin satin alma ekibi i¢cin hazirladigimiz
Excel dashboardun mockup gizimi

-— -
[+] EI'EEIdEItEI Spending i Cost Avoidance PBT Impact
Purchaising Dashboard Lo, s S
9 1432M & 745,568 L E— | 745568&
& 21 .-iw. :L.!l\':. *-.J:'!h ] M 3."%‘ [ I l I I | | I I |
CA Ratio over Categories €A Contribution

a
e
=]

200K 400K 600K 200k
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ornekK islerimiz

20 sirketten olusan bir holding sirketine hazirladigimiz editim programi takip
raporlamasindan, bir sirketin holding icindeki durumunu gosteren 6rnek ekran

() creadata Session Completion Report
Week 3
Weekly Completion Participant Based Completion
Paricipants a8 :'d :
15 85 artcipants .
D ; i
Completed Participants Gratda ' . !

3/30 HO1 HO02 HO3 HO4 HO5 HO6 HOT HO8 HOS H10 H11 H12 H13 H14 H15

Completion
Rate

Trainings Topic 1 Trainings Topic 2 Webinars Type 1 Webinars Type 2

ALL PARTICIPANTS

Parficipant 1

Participant 2

Parficipant 3

Parficipant 4

Parficipant 5

Participant 6

Participant 7

Parficipant 8

Participant 9
Participant 10
Participant 11
Participant 12
Participant 13
Participant 14
Participant 15
Participant 16
Participant 17
Participant 18
Participant 19
Participant 20
Participant 21
Participant 22
Participant 23
Participant 24
Participant 25
Participant 26
Participant 27
Participant 28
Participant 29
Participant 30
Participant 31
Participant 32
Participant 33
Participant 34
Participant 35
Participant 36
Participant 37
Participant 38
Participant 3%
Participant 40
Participant 41
Participant 42
Participant 43
Participant 44
Particinant 45
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ornekK islerimiz

Dunyada 9 fabrikasi bulunan bir firma igin hazirladigimiz
Excel kontrol panelinde aylik harcamalari takip eden ekran érnedi

“ S / e

Current Current Year YoY 2017-2022 Current Year Current Current Year
Month Total Total Monthly Total Meonth Average

Plant 1 12¢ 2.586€ 54% A MMNWM 10.996€ v 5,61% 6,40% 550% X
Plant 2 1.370€ 5.051€ -56% W "J\M»MW 23.736€ v 3,62% 3,70% 1,30% X
Plant 3 L560€ 4.158€ 9% AN \J\_WJ\,WJ 18.011€ 10,73% 9,56% 4,30% %
Plant 4 as1€ 2.044€ -20% W NW 15.086€ v

Plant 5 20.677€ 165.802 € 2% w -147.761€ X 3,35% 3,77% 3,50% X

Target

Plant 6 7.474€ 38.903 € 70% AN W -36.820€ X 2,72% 2,71% 3,00% v
Plant 7 1.598 € 7.106 € 325 W M 3.303€ X 2,92% 3,29% 2,50% X
Plant 8 1.179€ 6.087€ 13% A NVL -1.090€ X 3,10% 2,74% 2,00% %X
Plant 9 0€ 1.283€ X A ’1 1.233€ X 60,33% 32,53% 500% X

www.creadata.com.tr
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creadata

sunum

tasarim



tasarim hizmetlerimiz

(+] intiyac analiz toplantilari

(+) danmismanik

sunum stratejisi

sunum icerik secimi

sunum kurgusu olusturma

slayt yerlesim plani belirleme
sunum tasarim rehberi stratejisi

hazir tasarimlarin incelenip yorumlanmasi

(+) uygulama

kurumsal sunum sablonu hazirlanmasi

sunum tasarimi

(+) yonetim toplantilar

www.creadata.com.tr



ornekK islerimiz

|S MODELI x5

Miisteri iligkileri

Sirketinizin adini duyurmak igin, onu g

dogru yerde tanittiginizdan emin olmaniz isbirligi
gerekir. Sirketinizin adini duyurmak igin
migterilerinizin bulundugu yerde
gevrimici ortamda gérunir olmaniz
gerekir.

@@

Temel Kaynaklar

URUN YOL HARITASI

Pazarlama, degisim iligkilerinin incelenmesi ve ydnetilmesidir.
Pazarlama, miisterilerle iliskiler kurma ve onlar memnun etme is siirecidir.

Uriin Tarihi Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran ~ Temmuz  Agustos Eylal Ekim

Strateji inceleme _" %30 Fonksiyonel Test
Miisteri arastirmasi _.— %60  Entegrasyonlar

0zel markalama ——————— %80 UX yilestirmeleri

Planlamay! baslatin Pazarlama = es— %25

is modeli

GENERAL SITUATION
% 72%

Plant A I _ . .
Fail on min requirements due to lack of
N standardization

Plant B C 79%

Plant C I B 84% Costomer
Customer Y

Plant D I C 79% Customer Z

Plant E I B 85% Disruptions in production due to lack of employees

Plant F I A 94%

Plant G I B 85% Ciistomer T

Plant H Still Validating Custamer U

www.creadata.com.tr



ornekK islerimiz

Enerji

Enerji Maliyetleri Nispeten Disti
Ancak AB Oyunun Kurallarini
Surekli Degistiriyor!

Finansman

Finansmana Zor
Cok Yuksek
RiskiVar

Esitsizlik ve Adalet

inovasyon.ve ‘Rekabet

Waste Management

Current Current Year YoY 2017-2022 Current Year

Month Total Total Monthly Total
PlantA 664 € 53% A oW 15.149€ v
PlantB 682€ 7.352€ 65% W y Bl 31.394€ v
PlantC 2.254¢€ 8118 € 57% A\ — N 35.781€ v
PlantD 632¢€ 10% W WA e e 22.241€ v
PlantE 44.000€ 1% P = = 242.554€ *
PlantF 6.499 € 60.344 € 85% A U Y IR S 56.707€ *
PlantG 1369 € 28% W e N 4.222€ ®
PlantH 1.097 € 9.494 € 12% A " ! -3.024€ x
Plantl 392 € 2.464 € X AN -2.302€ =

www.creadata.com.tr



Ekonomik ve
politik krizler

ornek islerimiz

Cevreye, gelecegde,
insanlara zararl
uygulamalar

Guvenlik agidi,
kirilganlik

Kahraman CEQ

Kurtarici arayislan sevgirmiz

Kariyer Gelisim Genel Yaklagim

Deneyim, potansiyel ve organizasyonelihtiyaclar paralelinde kariyer gelisimi

Uzmanhk Kariyer Yolu

Kademe 13

Toplam Deneyim

fleri Uzmanlik Kariyer Yolu

Kisilik Envanteri
Genel Yetenek Testi
Yetkinlik Bazll IK Mulakat!
Terfi Komisyonu

Teknik Degerlendirme
Yonetici Degerlendirmesi

Kidemli Eksper /
Teknik Miidiir

19

Win 10 yil

Eksper/Teknik Yonetici

17 18

Min 7 yi Min 7 yi

14 15 ,16 T Grup Miidiirii /
- Min 2 yil Min 3 yit Min 4 yit Kidemli Yonetici S
; i ! 17 18 19 20
: H : Min 5 yil Min 7 yil Win 8 yil Min 2 yil
Kisilik Envanteri i Kisilik Envanteri | ! | |
Genel Yetenek Testi 1 Genel Yetenek Testi : : : >
Yetkiniik Bazli IK Mulakat | Yetkinik Bazl [K Mulakati | s § ! Liderlik Envanteri
3 Yonetici Degerlendirmesi | Degerlendirme Merkezi
H ¥ § Uygulamasi
Yonetici Degerlendirmesi Kisilik Envanteri Liderlik Envanteri

Genel Yetenek Testi
Yetkiniik Bazl IK Mulakat!

Degerlendirme Merkezi Uygulamasi
Terfi Komisyonu

Yonetsel Kariyer Yolu

Grup insan Kaynaklari Vizyonumuz, Onceliklerimiz ve Hedeflerimiz

iK Vizyonumuz

Amacimiz
Kurumsal Odak Alanlan
] Operasyonel
U Mokemmellik

C”;) Masteri (¢ ve Dis)
= Merkeziyetcilik

Dijital Donasum,
) ARGE ve Inovasyon

Turkiye'de en ¢ok calisiimakistenen Grup olmak

Bitinlesik, akilli, kisiye / benzer gruplara 6zgd, yalin siireg ve
sistemlerle calisan deneyimini fark yaratacak sekilde dénustirmek

iK Odak Alanlarimiz iK Hedeflerimiz

Gevik, yaln ve siirdiirilebilir erganizasyon yapist

Etkin Malivet anizasyonel + Organizasyonlarla uyumlu is kademeleri
Yénetisim modeli ve yetki matrisi (RACI)
Yénetim ikemmellik o
Stratejik isgiict planlamas!

Personel giderlerinin etkiny&netimi

* Yetkinlik setinin giincellenmesi
« ig/dis in daha etkin arag
* Geng yetenek programi
itelikli is G Calisan Dene + Kritik roller igin yedekleme planlar olusturulmast
Olusturma Mukemmellestirme * Performans odakli kiiltiir ve &dullendirme modeli
+ Odakli programlar ve dogru platformlar araciligiyla dogru kitleye, dogru
zamanda, dogru gelisim programlan
* Her seviyede dijital yetkinliklerin artinimasi
* Galisan baglliginin aksiyon planlar ile takibi

piti ve kazanimi

* Eksik K siiregler jital ortama aktariimas

Dijitallesmis siireglerin yalin ve akilli hale getirilmesi

Kritik verilerin etkin ynetisimi ve KVKK uyumlanmasi

Calisan segmentasyonu, kariyer egilimleri, isten aynima egilimi,
calisan bitinsel degerine yonelik analitik modeller gelistirilmesi

Akilli ve Entegre
K Sistemlel

www.creadata.com.tr



Web Adresi

www.creadata.com.tr

Eposta Adresi

deniz@creadata.com.tr

TelefFon

0532 2105764
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